justicia a fondo =

Las 100 reglas de Brasilia sobre
acceso a la justicia de las personas
en condicion de vulnerabilidad

ol Acceso a la justicia y personas vulnerables

El acceso a la justicia puede definirse
como el derecho fundamental que tiena
toda persona para acudir y promover La
actividad de los drganos encargados de
prestar el servicio plblico de imparticion
de justicia, con la finalidad de obtener
la tutela juridica de sus intereses a
través de una resolucion pronta, com-
pleta e imparcial [Cumbre de Cancin
2002), El reconocimiento de un derecho
por la norma juridica carece de senlido
si el Estada no configura un mecanismao
gue permita su aplicacion efectiva, es
decir, que posibilite su cumplimiento
eficaz en caso de violacion o descono-
cimiento.

El reconocimiento formal del derecho
de acceso a la justicia a tedos las
ciudadanos en los diferentes orde-
namientos ha supuesto un paso impaor-
tante, pero se ha demostrado insufi-
ciente. Es necesario avanzar hacia una
mayor efectividad, en un proceso que se
debe construir principalmente sobre
tres presupuestos conceptuales:

A) Un enfoque funcional: las barreras que
limitan el acceso a la justicia

Se trata del analisis del funcionamiento del
sistema judicial a través de la identificacion y
actuacion sobre las barreras gue impiden &l
efectivo acceso al sistema judicial, asi coma de
las medidas que resulten adecuadas para la
remacion de dichos obstaculos.

B] Un enfoque integral: actuacion de todo
el sistema de justicia

Es necesaria la adopcién de una perspectiva
glebal que lome en consideracion tode el sistema de justicia, es
decir, el sistema compuesta por un conjunto de entidades, organos
e instituciones del Estada gque estan involucradas en la funcion de
adrinistrar juslicia. De este sisterna forman parte los responsables
del disefio, implementacian y evaluacion de politicas plblicas dentro
del sistema judicial; los Jueces, Fiscales, Defensores Publicos,
Procuradores y demas servidores gue laboren en el sistema de
Administracion de Justicia; los Abogadas y otros profesionales del
Derecho, asi como los Colegios y Agrupaciones de Abogados; las
personas que desempenan sus funciones en las instituciones de
Ombudsman: Policias y servicios penitenciarios; y, con caracter
general, todos los operadores del sistema judicial y quienes inter-
vienen de una u olra forma en su funcionamiento.

C) Un enfoque centrado en las personas en condicion de
vulnerabilidad: actuacion mas intensa frente a unos
mayores obstaculos

Si bien la dificultad de garantizar la eficacia de los derechos afecta
con caracter general a todos los ambitos de la politica publica, es
alin mayor cuando se lrata de personas en condicién de
vulnerabilidad, dade que encuentran mayores obstaculos para su
ejercicio. Por ello, el sistema de justicia debe llevar a cabe una
actuacion mas intensa para vencer, eliminar o mitigar dichas
limitaciones. De esta manera, el propio sistema judicial puede
contribuir de forma importante a la reduccion de las desigualdades,
favoreciendo la cohesion social.
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o Contenido de las Reglas de Brasilia

Reglas relativas a la actuacion como parte en el proceso

p En primer lugar, el documento
contempla una serie de reglas
aplicables a aquellas personas
en condicion de vulnerabilidad
gue han de acceder o han acce-
dido a la justicia, como parte del
proceso, para la defensa de sus
derechos: promocion de una
asistencia legal y defensa publi-

ca de calidad y especializada, asi

comeo gratuita, cuando la perso-
na se encuentre en la imposibil-
idad de afrontar los gaslos con
5us propios recursos y condi-
ciones; revision de las reglas de
procedimiento [requisitos de ac-
ceso al proceso, legitimacion,
oralidad, anticipo de la pruebal
adoptando aquellas medidas de

organizacion y de gestion judicial
gue resulten necesarias [agil-
idad, prioridad, coordinacian, es-
pecializacion, actuacion interdis-
ciplinaria, proximidad); estimulo
de las formas alternativas de
resolucidn de conflictos; pro-
mocion de actuaciones destina-
das a proporcionar una infor-
macién basica sobre los
derechos [cultura juridical; e im-
pulso de los sistemas de resolu-
cian de conflictos dentro de las
comunidades indigenas, propici-
ando la armonizacién de los
sistermas de administracion de
justicia estatal e indigena basada
en el principio de respete mutuo.

Condiciones de realizacion de un acto judicial

» EL documento también con-
tiene un conjunto de reglas apli-
cables a cualguier persona en
condicion de vulnerabilidad gue
participe en un acto judicial, ya
sea como parte gue ejercita una
accion o gue defiende su derecho
frente a una accion, ya sea en
calidad de testigo, victima o en
cualguier otra condician: infor-
macion sobre los aspectos rels-
vantes de su intervencion en el
proceso [contenide, tiempo y for-
ma de la informacion]; compren-

Efectividad

sion del acto judicial, reduciendo
las dificultades de comunicacion,
tanto en actuaciones orales co-
mo &n resoluciones escritas;
condiciones de la comparecencia
en dependencias judiciales [asis-
lencia, informacidn, asi como
reglas sobre el lugar, el tiempo
y la formal; y proteccion de la
intimidad (reserva de actua-
ciones, toma y difusion de ima-
genes, proteccion de datos per-
sonales especialments cuando
se encuentran en soporte digitall

¢ Las Reglas contienen un ultimo Capitulo referido a las medidas
destinadas a fomentar la efectividad de las Reglas, de tal manera
que puedan contribuir de manera eficaz a la mejora de las condi-
ciones de acceso a la justicia de las personas en condicion de
vulnerabilidad: relevancia del principio de colaboracidn, tanto a
nivel interno de cada pais como a escala internacional; desarrollo
de actuaciones destinadas a la sensibilizacion y formacion de
profesionales del ambito de la justicia, asi como a la realizacion de
investigaciones y estudios en la materia; aprovechamiento de las
posibilidades que ofrezcan las nuevas tecnologias; elaboracion de
Manuales de Buenas Practicas Sectoriales; y constitucion de una

Comision de Seguimiento.

Joaquin Delgado Martin

Magistrado del Consejo General del Poder Judicial de Espana

o0 Elaboracion de las
Reglas de Brasilia

La Cumbre Judicial Iberoamericana
y EUROsociAL JUSTICIA
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